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Panel Principal de laWeb de Productores

Enla Figura1podemos observar la pagina principal de la Web de Productores
donde se encuentran los siguientes médulos:

Menu
Guia de Teléfonos
Instructivos (Oficina Virtual, Siniestros)

Descargas (Formularios, Manuales de
Producto)

Novedades

Habeas Data

Informacidén de cuenta de usuario
Notificaciones
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¢Necesitas un seguro?
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Ley Habeas Data

Resolucion Nro 38.477
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Siniestros

Figura.

De la quia rapida del mapa de la Web de productores nos ubicamos en la seccion marcada en
rojo. Figura 2
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Guia rapida de la Oficina Virtual

Se podra realizar consultas .
de: Se podran generar

cotizacion y solicitudes de
los diferentes ramos

Se podran obtener la
documentacion
relacionada a una solicitud
o poliza.

Se podran realizar
endosos de autos — AP y
cambios de conducto de
Pago

Se podran realizar las
gestiones de operaciones
y cobranzas

Consulta de inspecciones
Pélizas emitidas y generadas por Ia web.

vigentes, vencimientos.

Siniestros.
Cotizaciones,
solicitudes, endosos y
renovaciones asi como
las polizas o endosos
generadas.

Se podrén realizar las

renovaciones de Autos —

Hogar - IC.

Se podra generar
preliquidaciones,
modificar importes y
agregar pagos

Se podra generar

Ingresar la denuncia
administrativa. Choques
con o sin lesiones, robo
total, etc.

>iniestros ¥

Cartera

Vencimientos

Siniestros

Pdlizas

Estado de pdliza
Consulta por diente
Consulta por productor
Consulta por documento

Autos

Hogar

Accidentes Personales
Integral de Comercio
Cascos

Péliza colectiva
Riesgos agricolas

Autos
Accidentes Personales
Cambio de Conducto

Autos
Hogar
Integral de Comercio

* Por cliente
* Por Productor

* Siniestros Online
* Pagos

* Generar Preliquidacién Automatica
* Generar Preliquidacién Manual
* Consulta/Modificas

Figura 2.

nspecciones

solicitudes manuales,
emisiones — endosos —
renovaciones de todos los
ramos habilitados.

Alta Solicitud Manua

Mis Solicitudes

Se podran realizar las
descargas de cartera y
cobranza

Gestion de Operaciones
Gestion de Cobranzas

* Descarga Cartera
* Descarga Cartera (Completa)
* Descarga Cobranza
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Instructivo Menu Ordenes enlinea

Este menu le permite al consultor realizar una solicitud o emisién manual de polizas.
A continuacion, se muestran los pasos para realizar la misma.

a) IngresaralaWeb de Productores:
https://productores.seqgurossura.com.ar/Menu/Login.aspx

b) Ingresar usuarioy clave

SUra:s

-.. desatest2

Ingresar

B Recuerdame Olvide mi contrasefia

Necesito ayuda

®

c) Ingresar al ment Ordenes en linea - Alta de Solicitud Manual

Solicitud Manual ~ Libros Rub|

Alta de Solicitud Manual



https://productores.segurossura.com.ar/Menu/Login.aspx
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d) Debe seleccionar el productor de la lista dando click en la lupa

Para ingresar a la descarga de cartera seleccione un Productor de la siguiente lista.

Codigo Descripcion

19
25
43
44
47
49
52

e) Elsistema muestra la pantalla para la generacién para dar de alta la orden de emisidn

ALTA ORDEN DE EMISION - BACCILE MARIA CLARA (00019)

Tipo Documento
Ramo

Nombre

Tipo Documento
Poliza electrénica.
1° E-mail

2° E-mail

3° E-mail

[ Orden de Emisi6n (Seguro Nuevo)

l INCENDIO

I

l Seleccionar

)
)
)
)

Prima

N° Orden Productor

l l
l l
Apellido/Razén Social [ l
Nimero de documento [ l

Se debe adjuntar la Orden de Emision [ Adjuntar

NOTA: Los campos pintados con [] son OBLIGATORIOS.

‘ | Guardar || cancelar

f) El productor debe seleccionar el tipo de documento que desea generar, el Ramo, los datos
del asegurado y los datos de la orden de emisidn

Tipo de documento:

:Tlpo Documento 1
Leeassas ]

Ramo
Nombre
Tipo de Ramo
FRame "]
-
Nombre

Tipo Documento
Poliza electronica.
1° E-mail

2° E-mail

3° E-mail

e ———————
: Orden de Emision (Seguro Nuevo) : v

Orden de Emision (Seguro Nuevo)
Orden de Emision (Endoso)

Orden de Emision (Renovacion)
Orden de Emision (Anulacion)

. .
: INCENDIO 1 v

TRANSPORTES

SEGURO TECNICO
AUTOMOTORES
CRISTALES

ROBO
RESPONSABILIDAD CIVIL
CAUCION

GRANIZO

ACCIDENTES PERSONALES
RIESGOS VARIOS
ACCIDENTES DEL TRABAJO
VIDA OBLIGATORIO

VIDA COLECTIVO

VIDA INDIVIDUAL
CASCOS

1
1
1
1
1
1
1
1
1
COMBINADO FAMILIAR :
1
1
1
1
1
1
1
:
INTEGRAL DE COMERCIO 1

Ny
7
-
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g) Tipo de documento: Orden de Emisidn (Seguro Nuevo). Luego de colocar los datos, se debe
adjuntar la orden de emision

ALTA ORDEN DE EMISION - BACCILE MARIA CLARA (00019)

Tipo Documento ’ Orden de Emisicn (Seguro Nuevo) v] (o [ 5000 ]
Flota Més de 5 items
Ramo ’ AUTOMOTORES ,] N° Orden Productor [ 9999 l
Nombre ’ e ] Apellido/Razon Social [ sistema l
Tipo Documento ’ DNI ,] Niimero de documento l 3 l
[ o o o ==
Poliza electronica. 1 Se debe adjuntar la Orden de Emision Adjuntar 1
o L-J.
1° E-mail ‘ aaaa@gmail.com ]
2° E-mail ‘ ] NOTA: Los campos pintados con [ ] son OBLIGATORIOS

3° E-mail [ ]

‘ ‘ Guardar ‘ Cancalar ‘

h) Al dar click en “Adjuntar” se muestra esta pantalla, al dar click en Agregar se debe

seleccionar laimagen:

Carga de Adjuntos

Aceptar

i) Ydarclick enelbotdn Iniciar, luego dar click en el botén Aceptar:
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Carga de Adjuntos

—_ T

4.80 Mbit/s | 00:00:00 | 100.00 % | 110.11 KB/ 110.11 KB

AP EnviarPropuesta.png 110.11 KB i 1

-
: Aceptar 1

ALTA ORDEN DE EMISION - BACCILE MARIA CLARA (00019)

Tipo Documento [ orden e Emision (seguro Nuevo) Bjj| Erima [ 5000 |
Flota Més de 5 items
Ramo l AUTOMOTORES . l N° Orden Productor [ 9999 ]
Nombre [ p—— l Apeliido/Razén Social JE— ]
Tipo Documento l N 'l Namero de documento [ 3 ]
Péliza electrénica. Se debe adjuntar la Orden de Emision ([Adnar |
1° E-mail [ aaaa@gmail.com ‘
2° E-mail ( l NOTA: Los campos pintados con [ ] son OBLIGATORIOS
3° E-mail [ l

‘ || Guardar || Cancelar | ‘

| S

j)  Luego de dar aceptar para que se genere la emisidn manual, el sistema muestra mensaje
de confirmacién y el productor debe Aceptar para que se genere la emisién de la pdliza
manualmente

I
1 Estimado Productor, le recordamos que su orden se encuentra Pendiente Aceptacion Mesa Entrada y podra ser rechazada por falta de informacién. Por 1
:favor realice el seguimiento de la misma o consulte con su ejecutivo CAP. Documento guardado con éxito. Nro.: 17240061. Nuevo Documento? 1

i o o o e e - -

‘;Kczparj| Cancelar ‘

k) Tipo de documento: Endoso, Renovacion y/o Anulacion

Tipo Documento

Orden de Emision (Seguro Nuevo) v
Orden de Emision (Seguro Nuevo)
Ramo 1 Orden de Emisién (Endoso) 1
I Orden de Emision (Renovacion) 1
Nombre 1 Orden de Emision (Anulacion) |
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I) Elproductor debe ingresar los datosy buscar la péliza a la que se le desea hacer el endoso,

la renovacion o la anulacion

ALTA ORDEN DE EMISION - PARRADO Y ASOCIADOS S.A. (03114)

Tipo Documento [ Orden de Emisién (Endoso) v| Prima l ]
lm
Nro Poliza all
1
T ——
Ramo %MCEND\O ] N° Orden Productor l l
Nombre | l Apellido/Razén Social | l
Tipo Documento ’ PST— ] Nimero de documento l l
Poliza electrénica. Se debe adjuntar la Orden de Emision [ Aduntar |
1° E-mail | l
2° E-mail [ ] NOTA: Los campos pintados con [ ] son OBLIGATORIOS.

3° E-mail | l

| uardar || Cancelar

m) En esta pantalla debe podemos colocar los datos de la pdliza

Consulta Pdliza
CONSULTA DE POLIZA

Ramo

[ AUTOMOTORES v

Numero de Poliza

| l

Endoso

RESULTADO DE LA BUSQUEDA

Mostrar Buscar

[ ] | l

registros por pagina

Pdliza Endoso Vig. Desde  Vig. Hasta CUIT/DNI  Asegurado

0 19/11/2017 19/05/2018

Mostrando 1 hasta 1 de 1 registros 1
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n) Luego de buscar la pdliza se cargan los datos en la pantalla de solicitud manual y al dar click

en Guardar se generara la solicitud manual

ALTA ORDEN DE EMISION - PARRADO Y ASOCIADOS S A. (03114)

-

PCbocment ’ 10rden de Emision (Endoso) | " L) [ ]
e e e e e e e 'l

Nro Poliza [ 4 ‘ Q ‘

Ramo I AUTOMOTORES B l N° Orden Productor [

Nombre [ T ™ l Apellido/Razén Social [ ]

Tipo Documento I DNI . ] Namero de documento [ ] ]

Péliza electronica. Se debe adjuntar la Orden de Emision ‘ Adjuntar ‘

1° E-mail [ l

2° E-mail [ l NOTA: Los campos pintados con [_] son OBLIGATORIOS.

3° E-mail [ l

Cancelar

Atencion!

Estimado Productor, le recordamos que su orden se encuentra Pendiente Aceptacion Mesa Entrada y podra ser rechazada por falta de
informacién. Por favor realice el seguimiento de la misma o consulte con su ejecutivo CAP. Documento guardado con éxito. Nro.: 17240083
Nuevo Documento?

‘ Aceptar H Cancelar ‘





